BRIAN M. CARNEY & ISAAC GETZ: SLOBODA V PRACI
Ako nechat zamestnancov robit, ¢o chcii

at = a tym zvysit produktivitu, zisk a rast.
Ry Clovek vo svojej podstate pracovat chce.

Ktomu ale potrebuje predovSetkym
slobodu robit, ¢o ho bavi, spésobom,
ktory je mu vlastny, s ludmi, ktorych
ma rad, a za to dostat férovii odmenu.

s
Jd " Na vymenu odovzda maximum toho, ¢o

v nom je, a naviac sa u toho dobre bavi.

Pokial manazment veri, ze fudia nechcu pracovat, ani sa
ucit, je prirodzené, Ze ich treba neustale dirigovat
a kontrolovat. Kontrola je 2zabezpecena pomocou
pravidiel a procedur.

Byrokraticky typ organizdcie je z technického hladiska
schopny dosiahnut najuyssieho stupna efektivity a preto
je nadriadeny akejkolvek inej organizacnej forme. Weber.

Vo vSetkych aspektoch nasho zivota - v politike,
ekonomike, podnikani ivrodine chceme rozhodovat
slobodne a po svojom.

Pre byrokraciu vo firmach maju Iudia pocit, Zze nad
svojimi pracovnymi Zivotmi nemaju kontrolu, ¢o vedie
k stresu, inave a znechuteniu.

Firmu je mozné riadit aj bez byrokracie a kontroly zhora
nadol. Slobodné firmy sa zbavili kontroly. Slobodné
firmy odovzdavaju ¢ast riadenia zamestnancom.

Sloboda funguje, Iudsky aspekt

podnikania.

pretoze obsahuje

Ked zamestnancom poskytnete slobodu, mézete potom
tazit z ich znalosti a iniciativy, bez ohladu na odvetvie
v ktorom podnikate.

Zavadzanie slobody na pracovisku zacina
odstranovanim byrokracie a renesanciou osobnych
vztahov, ktoré stavaju na spravodlivosti a rovnosti, aby
sa Tudia citili ako Iudské bytosti, nie ako zdroje.

Uspech v slobodnych firmadch sa spaja s podnikovou
kultarou zalozenou na principoch slobody.

Slobodné kultury nekontroluji konanie zamestnancov

priamo prostrednictvom nariadeni, predpisov
a motivaénych schém typu: odmeny a tresty.
Doérazné  poukazovanie na  pravidla  premiena

zodpovednych dospelych I'udi na vzpurné deti.

Pravidla podkopavaju moralku,
zamestnancom robit spravne veci.

ale zabranuju tiez

Ziadna kultira sa nezaobide bez pravidiel. Uréita
predstava o tom, ako sa teda veci maju a robia, je
nevyhnutna.

Slobodné firmy pracuji s mnozstvom nepisanych
pravidiel, ktoré musi kazdy zamestnanec reSpektovat,
aby necelil nenapadnej exkomunikacii.

V slobodnej spolo¢nosti méze platit: Informujte vSetkych
Iudi, ktorych by sa mohlo vaSe rozhodnutie tykat
a zalezitost s nimi prekonzultujte.
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Pravidla hry neurcuje nikto zhora, uplatinuju sa samé,
neexistuje tu vrstva manazérov, opravnena vydat nejaky
prikaz.

Sloboda nie je ani chaos, ani anarchia. Je to stav, kedy
vSetci smeruju jednym smerom a dohodni sa na
niekolkych zakladnych pravidlach.

Tak ako vtdci na oblohe.

Kultara slobodnej spoloc¢nosti je iba pre dospelych, t.j.
pre Tudi, ktori st sami sebe dobrymi sudcami a dokazu
za seba niest zodpovednost, pretoze vedia, ze za svoje
neuspechy nemézu vinit nikoho iného.

Sloboda nie je pre kazdého a pre niekoho je nesmierne
narocna, lebo ju sprevadza zodpovednost. Slobodné
pracovisko kladie déraz na vlastnu disciplinu.

Univerzalny navod, ako dosiahnut slobodu v praci:

e Otvorene a aktivne vysvetlujte svoju firemnu viziu,
aby ju aj vaSi ludia zacali povazovat za svoju
vlastnu.

e (QOdstrante vSetky symboly a praktiky, ktoré brania
Iudom, aby sa citili rovnocenni.

e Prestante hovorit a za¢nite pocuvat.

e Prestante sa pokuSat motivovat. Nechajte Iudi, aby
sa motivovali sami.

e Zostante v strehu, aby ste zachovali
prostredie, strazte firemnu kultaru.

Slobodné firmy musia mat viziu zdielanu vSetkymi.

slobodné

Najprv musia [Iudia pochopit ,preco“ a stotoznit sa
s tym. Inak sa nemoézu vydat spravnym smerom.

Dosiahnut toho, aby sa Iudia stotoZnili s firemnou
viziou, je pre lidra dlha a nikdy nekonciaca tloha.

Ludia maju radsej sny a tuzby ako prizemné ciele. Nikto
neskoCi z postele nadSenim kvoli zvySeniu trhového
podielu o 2%.

Dosiahnut, aby sa zamestnanci vnutorne stotoznili
s viziou, vyzaduje cas a vlastny zapal.

Zdielat viziu a mat slobodu konat podla vlastného
rozhodovania, aby sme viziu naplnili, st rovnaké veci.

Ludia za¢nu viziu povazovat za vlastnu az vtedy, ked
mozu pri jej napliiovani rozhodovat podla seba. Slobodni
Tudia aj rozhoduju, vyberaju z roznych moznosti a vedia
preco vybrali ,A“ a nie ,B“.

Firmy pouzivaju systém voditok, podla ktorych sa
zamestnanci rozhoduju. Voditka musia byt jednoducheé,
nenapisané a dobrovolné.

Lider nemo6ze zamestnancov k vizii nutit. Méze sa iba
snazit vytvorit také prostredie - slobodu konania -
v ktorom  sa o zmysluplnosti  vizie  presvedcia
zamestnanci sami.

Trvalou ulohou lidra je netnavne a intenzivne s ludmi
komunikovat, neustale im davat nové informacie
o firemnej vizii. Vizia nie je staticka, ale sa vyvija.

Velkou vyhodou slobodnej firmy je to, ze necaka, kedy
podnikova viziu spochybnia klienti, partneri, alebo
ekonomicky pokles.



BRIAN M. CARNEY & ISAAC GETZ: SLOBODA V PRACI

V slobodnej firme maju  zamestnanci mozZnost
rozhodovat sa podla seba a urobit zmenu eSte vtedy,
ked je cas.

Vzdat sa svojej moci hovorit zamestnancom ,ako“ maja
robit svoju pracu, a delit sa s nimi o viziu nie je fahké.
K premene a oslobodeniu firmy je treba toho eSte
omnoho viac.

Zmena musi zacat vzdy u lidra samotného.

Prvoradou podmienkou lider zdrzal

prikazovania a kontroly.

je, aby sa

Musi sa riadit tym, ¢o hovori.

Lidri musia zit podla hodnédt, ktoré hodlaju vtisnut
svojim firmam.

Vsetci ludia sa rodia slobodni a seberovni v déstojnosti
i pravach. St naddani rozumom a svedomim a maju
spolu jednat v duchu bratstva. Clanok 1. VSeobecnd
deklaracia ludskych prav, Organizdcia spojenych
ndrodov, 1948

NajdolezitejSie je podriadit sa svojim zamestnancom.

Neznamena to iba pocuvat, ale aj umyt dlazku, ked je
treba a ostatni nemajui na to ¢as, alebo spolu s kolegami
kopat kanal, alebo podat pohar vody.

Pre lidra ziadna praca nie je podradna, pokial to
niekomu z jeho spoluhrac¢ov pomoéze splnit ciel.

Podriadit sa svojim Iudom znamena prvy opak moci
a pravomoci. Je to sposob, akym je mozné si s nimi
vybudovat skutocné vztahy, zalozené na rovnosti.

Pokial chce liberalny lider presvedcit Iudi, ze bude
s nimi jednat ako so seberovnymi, musi odstranit
bariéru nedoévery, symboly moci a hierarchiu, musi
podporovat zamestnancov a byt spravodlivy.

Ludia naozaj neveria tomu c¢o lider hovori, ale veria
tomu, ¢o lider robi. AZ potom, ked ich uspokoji, to, ¢o
lider robi, za¢nui mu doverovat a ziska si ich respekt.

Délezité je prestat nariadovat a zacat pocuvat.

V roku 1943 Abraham Maslow uverejnil svoj slavny
¢lanok o potrebach a motivacii. Motivacia sa dlhé roky
chapala ako vyvazeny pomer medzi odmenou
a firemnymi cielmi. Psycholégovia vSak pri§li na to, ze
hmotné odmeny maju mensi vyznam ako to, ¢o robia
Iudia z vlastnej vole.

Ak Tudom, ktorych nieCo velmi bavi, ponuknete
finanént odmenu, nastane obrat. Ked formalne
uzakonite motivaciu, napriklad jedlo zadarmo, motivacia
straca na sile.

Maslow odpovedal na otazku ako motivovat Tudi. Nijako.
Clovek je motivovany od prirody. Jeho spravanie je
ovplyvnené vztahmi medzi nim a okolitym prostredim.
Vytvorenie tychto vztahov je vecou zamerania energie
uréitym smerom viac nez inym.

Cloveka nemotivujeme, pretoze élovek je motivovany. Ak
nie je motivovany, je mitvy. McGregor.

PROSTREDIE

Ludsku motivaciu nie je treba riadit. Pokial sa pre nu
vytvori priaznivé prostredie, st 'udia motivovani sami.
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Ako moéze Cclovek motivovat druhych? McGregor
preformuloval na: Ako vytvorit prostredie, v ktorom sa
Iudia budu motivovat sami?

Liberalni lidri najprv odstranili motivaciu: hmotné
odmeny, bonusy, povySenie, benefity, ocenenia,
vyznamenania, elitné kluby a iné hrozby.

Liberalni lidri pocuvaju Iudi, aby zistili, ¢o im

v pracovnom prostredi brani v uspokojovani ich potrieb
rovnakého zaobchadzania, rastu a sebariadenia. Potom
sa snazia deprimujuce prostredie prebudovat na
prostredie motivujtce.

ZIVNA PODA
Pokial prostredie predstavuje dostatocéne zivni poédu,

ludia sa motivuju sami k vykondvaniu svojich beznych
¢innosti. Robert Townsend.

Otazkou zostava, ako toto zivné prostredie vyzera?

Na rozdiel od rannych psycholégov, sucasni
psycholégovia si nemyslia, ze I'udia usiluju o pokoj tela
a duse.

Myslia si, ze I'udia sa usiluju o majstrovstvo - v réoznych
¢innostiach, nie v ovladani Iudi a usiluju sa o Stastie -
vitalitu a pohodu.

Zakladné potreby ¢loveka su: stunalezitost, kompetencia
a samostatnost. Pokial sa mu ich nedostava, nikdy sa
nerozvinie. Ked je zivin dostatok, jedinec majstrovstvo
a Stastie dosiahne.

Ked su tieto potreby uspokojované, zlepSuje sa
vykonnost firmy a osobny dobry pocit je potom
prijemnym nasledkom.

SPOKOJNOST

V slobodnych firmach sa l'udom paci.

V spokojnosti spo¢iva jeden z hlavnych rozdielov medzi
tradi¢nou firmou a slobodnou firmou.

V tradi¢nej spolo¢nosti byva velmi malo I'udi spokojnych
ato preto, lebo firemna kultira nenapia ich
univerzalne potreby, ale naplfia potreby nomenklatury.

Velka c¢ast zamestnancov v désledku toho nie je iba
nespokojna, ale zije v chronickom strese, so zdravotnymi
nasledkami, ktoré to prinasa.

Slobodné firmy naopak funguju tak, aby napliali
potreby zamestnancov aoni mohli vdaka vlastnej

motivacii dospiet k profesionalnemu  majstrovstvu
a pocitu Stastia.

Uspech alebo neuspech liberalizacnej kampane
jednoznacne spociva na bedrach lidra a uplne

zasadnymi faktormi, ktoré vedu k tispechu su: jeho
hodnoty, kreativita a mudrost.

Liberalni lidri vela dokéazali vdaka svojej mudrosti
a tvorivosti.

Maju spoloéné tieto vlastnosti:

e Silnu motivaciu
spoloc¢nosti.

e Maju hlboké presvedcenie, ze je spravne jednat so
vSetkymi 'udmi ako so seberovnymi, podporovat ich
v raste a poskytovat im moznost sebariadenia.

e Neprahli po médnych trendoch v riadeni.

e Do procesu riadenia zasahuju ¢o najmene;j.
e Dosahuju nadpriemerné vykony.

k vybudovaniu §pickove;j



BRIAN M. CARNEY & ISAAC GETZ: SLOBODA V PRACI
Vztah medzi slobodou a vykonom spoloénosti je
viditelny.

MUDRoOST

Kazda slobodna spolocénost bola zalozena, alebo
transformovana na zaklade mudrosti, ze ¢lovek v jej Cele
nevie odpovede na vSetky otazky.

Mudrost sa netyka toho, ¢o vieme, to su iba informacie.
Nema mnoho spolo¢ného ani s inteligenciou.

Mudrost je funkciou spdésobu uvazovania a rieSenia
problémov.

Mudrost spociva v uvedomovani si toho, ze ni¢ nevieme.
Sokrates.
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